Skills Lab
Bamberg

Ein neuer Lernort fur die berufliche Praxis Skills Lab
Bamberg



Vorwort

Liebe Leser*innen,

das vergangene Jahr hat unerwartete Herausforderungen fur alle
mit sich gebracht. Doch vor allem die im Gesundheitswesen ta-
tigen Berufsgruppen haben sich mit besonderen Anforderungen
und Problemstellungen konfrontiert gesehen. Auch wir vom Skills
Lab Bamberg blicken zurtck auf ein herausforderndes Jahr, in
dem wir flexibel, spontan und teilnehmerorientiert auf die neuen
Begebenheiten reagiert haben.

Einmal mehr wurde deutlich, wie wichtig und wertvoll alle im Ge-
sundheitswesen tatigen Berufsgruppen sind. Um dieser Relevanz
gerecht zu werden, arbeiten wir auch'in-2021 intensiv daran, inno-
vative Losungsansdtze gemeinsam mit unseren Kund*innen und
Teilnehmenden im praxisnahen Umfeld zu erkennen und zu er-
proben.

Dieses Jahr wird mit seinen eigenen Anforderungen und Néye-
rungen auf uns zu kommen. Wir werden unseren Anteil dazu bei-
tragen, dass 2021 ein erfolgreiches und richtungsweisendes Jahr
fur alle im Gesundheitswesen tatigen Personen wird. Mit neuester
Technik, aber auch bewahrten Methoden bieten wir ein abwechs-
lungsreiches Angebot an Skills Trainings, um diesem Ziel zu ent-
sprechen. Wir schaffen eine ,reale Welt" der Praxis, simulieren
tagliche Herausforderungen des Handlungsalltags unserer Teil-
nehmenden und bieten einen sicheren Raum, um Fehler zu ma-
chen, die so in der Praxis vermieden werden kénnen.

Die Moglichkeiten sind nahezu unendlich. In unserem Programm
finden Sie einen Auszug aus unseren Angeboten fur die unter-
schiedlichsten Berufsgruppen.



Im November mdchten wir gemeinsam mit Ihnen im Rahmen der
1. Bamberger Skills Lab Woche unseren Neubau feierlich eroffnen
und durch unsere Fachtagungen alle zum ,Netzwerken” einladen.
Von Angehorigen der Pflege- und Gesundheitsberufe, Uber Leh-
rende und Studierende an (Hoch-)Schulen fur Pflegeberufe bis hin
zu spezialisierten Berufsgruppen in der Intensiv- und Anasthesie-
medizin - die Skills Lab Woche bietet tolle Angebote fur alle Inte-
ressierten. Auch die Bevolkerung wird die Moglichkeit haben, die
Vielfaltigkeit und Chancen des Skills Lab kennenzulernen.

Sie haben nichts Passendes gefunden? Kommen Sie gerne auf
uns zu! Wir entwickeln mit Ihnen gemeinsam ein fur Sie oder Ihre
Einrichtung individuell passendes Skills Training, das den spezifi-
schen Herausforderungen Ihres Tatigkeitsumfeldes gerecht wird.
Gerne kommen wir auch in Ihre Einrichtung, um das Skills Training
bei Ihnen vor Ort noch realitatsgetreuer umzusetzen. Mehr hierzu
finden Sie am Ende des Jahresprogrammes.

Nutzen Sie die vielfaltigen Chancen und Moglichkeiten, die Ihnen
das Skills Lab Bamberg bietet und starten Sie gemeinsam mit uns
in eine zukunftsweisende Art des Lernens.

Wir.freuen uns auf Sie!

lhr
Frank Feick,

Projektleitung



Erleben Sie

Im Skills Lab Bamberg entsteht die einmalige Gelegen-
heit, Alltagssituationen losgeldst von ethisch moralischen
Hindernissen zu erproben und Freirdume fur neue Ideen
schaffen zu konnen. Im Handlungsalltag der im Gesund-
heitswesen tatigen Personen entstehen immer neue Her-
ausforderungen, Anforderungen und Problemfelder.

Die sich verandernden Gegebenheiten im Gesundheits-
wesen erfordern eine-stetige Anpassung des Lernumfel-
des und immer neue Lernmethoden. Wir verstehen und
als ,Dritten Lernort” und Bindeglied zwischen Theorie und
Praxis. Fehler sind bei uns ausdrucklich- erwlnscht, um
aus ihnen zu lernen, sodass sie in der Praxis-nicht mehr
vorkommen. So leisten wir unseren Beitrag zum wichtigen
Thema Patientensicherheit.

Im Rahmen unserer Veranstaltungen trainieren Sie im all-
tags- und realitatsnahen Umfeld berufliche Herausforde-
rungen. Anwendungsbezogene und spezifische Problem-
stellungen werden aus den verschiedensten Blickwinkeln
betrachtet, um mogliche Losungen auszutesten. Konkrete
Situationen und Probleme des beruflichen Alltags der Teil-
nehmenden werden erkannt, analysiert und in einer ge-
schaffenen ,realen Welt" interaktiv behandelt.

Im Skills Lab Bamberg werden keine Nutzer ausgeschlos-
sen. Unsere Arbeit lebt von der Heterogenitat und Inter-
disziplinaritat der Teilnehmenden und unseres Teams.



neues Lernen

Von Pflegenden, Uber Medizinische Fachangestellte, the-
rapeutische Berufe und Hebammen bis hin zum Reini-
gungs- und Verwaltungspersonal - alle im Gesundheitswe-
sen tatigen Berufsgruppen sind wichtig und unerlasslich
fUr die Patientenversorgung. Fur alle diese und noch mehr
Berufsgruppen entwickeln wir Skills Trainings, in welchen
wir den Handlungsalltag unserer Teilnenmenden abbil-
den konnen.

Neben der Gewahrleistung der Patientenversorgung und
-sicherheit, liegt uns ein weiterer Punkt sehr am Herzen:
Die Zufriedenheit und der Spald unserer Teilnehmenden
in ihren jeweiligen Berufen. Um diese Faktoren zu unter-
stutzen und zu fordern stehen uns im Skills Lab unter-
schiedlichste Methoden zur Verfugung. Je nach Bedarf
wird mit Simulationspatient*innen, Modellen oder High
Fidelity Simulatoren gearbeitet. Die Arbeit in Kleingruppen
bietet ein intensives Lernerlebnis, das den unterschied-
lichen Bedurfnissen der Teilnehmenden gerecht wird.

Einzentrales Element unserer Skills Trainings ist die Arbeit
mit Videosystemen, um die Selbstreflexionsfahigkeit zu
schulen, ‘meue Blickwinkel zu erdffnen und bereichernde
Sichtweisen zu ermoglichen. Hier ist uns ein strukturiertes
Vorgehen wichtig, sodass die Teilnehmenden mit effekti-
ven Ergebnissen in Ihr.Handlungsfeld zuruckkehren.



Das Skills Lab in Kurze

»

»

»

»

»

Innovatives und zukunftsorientiertes Arbeiten
Interdisziplinare Betreuung unserer Angebote

Erkennen, Wahrnehmen, Bertcksichtigen und Weiterentwi-
ckeln neuer Ideen durch den interdisziplindaren Grundgedan-
ken

Forderung aller Bereiche der Handlungskompetenz
(Methoden-, Fach-, Personlichkeits- und Sozialkompetenz)

Individuelles Eingehen auf Bedurfnisse

Erleichterung des Theorie-Praxis-Transfers durch arrangierte
Simulationen mit festgelegten Lernzielen

Die vorgestellten Angebote zeigen einen Ausschnitt unseres Port-
folios. Gerne gehen wir auch auf individuelle Fragestellungen ein.
Unser Programm wird durch kontinuierliche Weiterentwicklung
stetig ausgebaut.

Veranstaltung Termin

Forderung der Beratungskompetenz fur physiothe- 04.02.2021
rapeutisches Fachpersonal

BasismalRnahmen der Reanimation (BLS) fur Mit- 04.03.2021 oder
arbeitende in Gesundheitseinrichtungen 15.09.2021

Gesprachsfuhrung im Rahmen des Patientenauf-  16.03.2021
nahmeprozesses (Anamnesegesprach)

,Plotzlich alt und gebrechlich!” - Das Altern in der ~ 17.03.2021
Simulation erleben

Gesprachsfuhrung - Kérpersprache 23.031202 1=ader
17.08.2021
Ethische Entscheidungsfindung in der Pflege 24.03.2021 oder

10.11.2021




Veranstaltung

Termin

Die Versorgung von Patient*innen mit chronischen 26.03.2021
Wunden. Training zur Rezertifizierung Wundexper-

te ICW®

Beurteilen und bewerten im Rahmen der Praxis- 31.03.2021 oder
anleitung 02.09.2021
Gesprachsfuhrung - Trauerbegleitung mit Angeho- 14.04.2021

rigen

Erweiterte MaBnahmen der Reanimation (ALS) mit  15.04.2021 oder
Crew Ressource Management (CRM) 27.10.2021
Spezielle Pflege von Patient*innen mit Tracheal- 20.04.2021 oder
kanule 28.09.2021
Gesprachsfuhrung - Mitarbeitergesprache fur Fih-  27.04.2021 oder
rungskrafte (Kritik- und Zielgesprach) 21.09.2021
Professionelle Kommunikation fur Praxisanleitende 07.05.2021 oder
in kritischen Situationen 25.11.2021
Forderung der interdisziplinaren Zusammenarbeit  08.06.2021

- Pflege und Physiotherapie verbinden

Spezielle Pflege von Patient*innen mit einer Tho-  16.06.2021 oder
raxdrainage 1218202
Spezielle Pflege von Patient*innen mit Sonden und 07.07.2021 oder
Drainagen (EVD, PDK, PEG) 12.10.2021
Bewegen statt Heben - Qualitat im (Pflege-) Leben  12.07.2021
,Plotzlich alt und gebrechlich!” - Das Altern in der  13.07.2021
Simulation erleben

Notfallsituationen in der aul3erklinischen Intensiv- ~ 20.07.2021
pflege

,Nein, das tue ich nicht!” Nahe und Distanz inder ~ 30.09.2021
ambulanten Pflege

Beziehungsaufbau bei Menschen mit gerontopsy-  07.10.2021
chiatrischen Erkrankungen

Herausfordernden Patient*innen selbstbewusst 24.11.2021

begegnen - Umgang mit Nahe und Distanz




1. Bamberger

Feierliche Er6ffnung,
Einweihung Skills Lab Neubau

Dienstag | 16.11.2021

Zielgruppe:
Politik | Wirtschaft | Netzwerkpartner

Angebot:
FUhrungen | Fachvortrage | Simulatoren

| Virtual Reality | CoNurse 2. Bamberger

Fachtagung fir Gesund-
heits- und Pflegepadagogik

Mittwoch | 17.11.2021

Zielgruppe:
Lehrende an Schulen fur Pflegeberufe
| Lehrende und Studierende an Hochschu-
len fur Pflegeberufe | Praxisanleitende

Angebot:
Fachvortrage und Workshops zu aktu-
ellen Themen der Gesundheits- und
9. Bamberger Pflegepadagogik

Pflegetag
Donnerstag | 18.11.2021

Zielgruppe:

Pflegende mit Fachweiterbildung oder
akademischem Abschluss | Pflegeexpert*in-
nen und Interessierte an der Pflegeentwick-

lung

Angebot:

Fachvortrage mit internen und externen
Dozierenden | Neue Rollen in der
Pflege | ANP-Rollenentwicklung
| SektorenUbergreifende
Versorgung



Skills Lab Woche

Save the Date!

16. - 20.
November 2021

Open Skills Lab
- Simulationen hautnah
erleben

Samstag | 20.11.2021
Zielgruppe:

P.A.N.l.K.
- Back to Basics

Freitag | 19.11.2021

Zielgruppe:
Pflegende und arztliches Fachpersonal IMC
| NA | Intensiv | Padiatrische Intensiv
| ATA | Anasthesie

Angebot:

Vortrage und Workshops zu aktuellen
Themen in den verschiedenen Fachbe-
reichen und zu pflegerischen Basics
(Bauchlagerung, Beatmungsthera-
pie, uvm.)

Bevolkerung | alle Zielgruppen des Skills Lab
| Interessierte an Gesundheitsberufen

Angebot:

FUhrungen | Fachvortrage | Simulatoren
| Virtual Reality | CoNurse | Rettungs-

dienst



Ausbildung

Wir freuen uns im Jahr 2021 nicht nur Teilnehmende an
Skills Trainings bei uns im Skills Lab willkommen heil3en
zu konnen. Fur Lehrende, Anleitende und weitere Inter-
essierte bieten wir ab diesem Jahr die Ausbildung zum*r
Skills Trainer*in an.

So entsteht die Moglichkeit, ,auf der anderen Seite” tatig
zu werden und Skills Trainings professionell zu begleiten.

Die Ausbildung ist modular aufgebaut und behandelt un-
terschiedliche Schwerpunkte. In den ‘Basismodulen wird
ein Grundstein fur die Tatigkeit als Skills Trainer*in gelegt.
Von den theoretischen Grundlagen der Skills Llab Metho-
de, Uber das Rollenverstandnis eines*r Skills Trainer*in
bis hin zur Konzeptionierung und DurchfUhrung eines
Szenarios - in drei Tagen erarbeiten und Uben Sie wichtige
Basiselemente eines Skills Trainings. Mit dem Debriefing
wird eines der wichtigsten Elemente eines Skills Trainings
pbesonders intensiv behandelt. Nach der Teilnahme an
den Basismodulen kdnnen Sie ein Debriefing strukturiert,
sicher und professionell abhalten.

FUr die Basismodule bieten wir 2021 zunachst drei Ter-
mine an. Mochten Sie als Gruppe die Grundlage fur Ihre
Ausbildung als Skills Trainer*in setzen? Dann kommen Sie
gerne auf uns zu! Gemeinsam finden wir einen Termin, an
dem Sie die Basismodule erfolgreich absolvieren konnen.



Skills Trainer¥*in

Termin:  08.03.2021 - 10.03.20210der 29.06.2021 - 01.07.2021
oder 18.10.2021 - 20.10.2021
Struktur: 2,5 Tage Vollzeit in Prasenz,
0,5 Tage digitales Selbststudium (4UE)
(zur Vorbereitung erhalten Sie 14 Tage vor der Veranstaltung Unter-
lagen in einer digitalen Lernplattform mit Wissensabgleich)
Uhrzeit:  Tag 1: 12:30 - 15:45 Uhr
Tag 2 & 3: 08:30 - 15:45 Uhr
Gebuhren: 590,00 €

Neben der Vermittlung von theoretischem Grundlagenwissen
Uber konzeptionelle, organisatorische und padagogische Anforderungen, ist
Ziel der dreitagigen Basismodule, ein Verstandnis fur die eigene Rolle als Skills
Trainer*in zu erlangen und Handlungssicherheit flr die Praxis zu gewinnen. Sie
erfahren, wie situationsorientierte Simulationsszenarien erstellt und bewertet
werden, kénnen diese professionell reflektieren und ein strukturiertes Feed-
back in Form eines Debriefings geben. Gemeinsam mit den Teilnehmenden
wird ein vollstandiges Szenario exemplarisch durchgefihrt und auf
der Metaebene analysiert und reflektiert. Besonderes Augenmerk wird auf das
Debriefing und die Feedbackregeln gelegt, da diese zentral fur den Lernerfolg
sind. Anschliellend werden in Kleingruppen passend zu den jeweiligen Arbeits-
bereichen individuelle Szenarien erarbeitet, durchgefihrt, reflektiert und hin-
sichtlich der Skills Lab Methodik bewertet.

» Skills Lab Methode (Lerntheoretischer Hintergrund, Rollenverstand-
nis; Simulationen) » Briefing und Debriefing » Szenario-Erstellung fur Simulatio-
nen » Durchfuhrung eines eigenen Szenarios

Praxisanleitende, padagogische Fach-
krafte, Lehrende

Es ist keine Prufung erforderlich.

Zertifikat fUr abgeschlossene Basismodule

Bei Einreichung der Fortbildung bei der Vereinigung der Pflegenden in Bayern
kann das Seminar als Refresher Praxisanleitung mit 24 UE anerkannt werden.



04.02.2021 | 08:30-15:45 Uhr

Seminargebuhren: 160,00 €

In diesem Skills Training lernen Sie, wie Sie ein strukturiertes Beratungs-
gesprach fuhren, den Bedenken der zu behandelnden Person begegnen, Be-
handlungen verstandlich erlautern und nutzenbezogen argumentieren. Simu-
lationen und praktische Ubungen finden ebenso Anwendung wie theoretischer
Input.

» Rollenverstandnis physiotherapeutisches Fachpersonal - zu behan-
delnde Person » Struktur eines Beratungsgesprachs » Einwandbehandlung »
Nutzenbezogenes Argumentieren » Verbindlichkeit schaffen

physiotherapeutisches Fachpersonal

Sandra Volante (Lehr-, Lern- und Trainingspsychologin B.A;
Physiotherapeutin; Kommunikationstrainerin),
Florian Strehl (Andragogik M.A.; Kommunikationstrainer LQB)

=

04.03.2021 | Uhrzeit: 08:30-15:45 Uhr

Seminargebuhren: 160,00 €

In diesem Kurs werden die Basismalinahmen der Reanimation fur Einzel-
helfende und im Team vermittelt. Die DurchfUhrung einer qualitativ hochwerti-
gen Herzdruckmassage und Beatmung sowie die frihzeitige Anwendung eines
automatisierten externen Defibrillators (AED) kann Leben retten. Durch dieses
Skills Training erwerben Sie Handlungssicherheit in diesen Stresssituationen.

» Sofortmallnahmen bei bewusstlosen Patient*innen » Grundlagen
und Handlungsablauf der Cardio pulmonalen Reanimation » Beatmung mit und
ohne Hilfsmittel » Prinzipien und Anwendung der Frihdefibrillation mit AED

alle Mitarbeitenden in Gesundheitseinrichtungen

Daniel Brutscher B.Sc. (Gesundheits-und Krankenpfleger fur
Notfallpflege DKG, Notfallsanitater, Megacode Trainer),
Hubertus Seifert (Gesundheits- und Krankenpfleger fur Intensiv- und Andsthe-
siepflege DKG, Notfallsanitater, ALS Provider ERC)



16.03.2021 | 08:30-15:45 Uhr

Gesprachsfiihrung im Rahmen des Patientenaufnahmeprozesses (Ana-
mnesegesprach)

Seminargebuhren: 160,00 €

Ziel: Anamnesegesprache kdnnen schnell zur Routine werden, fur die be-
handelte Person sind sie jedoch oftmals kraftezehrend, gerade bei akuten Be-
schwerden. In diesem Training reflektieren Sie Ihr bisheriges Handeln aus Sicht
der behandelten Person. Anschliel}end wird der Anamnesebogen besprochen
und in ein maglichst zielgerichtetes und angenehmes Gesprach eingebunden.

Inhalt: » Aufnahmeprozess aus Sicht der behandelten Person » Anamnesebo-
gen » Zielgerichtete Gesprachsfuhrung

Zielgruppe: alle Verantwortlichen fur Patientenaufnahmeprozesse

Referierende: Florian Strehl (Andragogik M.A.; Kommunikationstrainer LQB),
Trainer*in aus dem Skills Lab

=

17.03.2021 | Uhrzeit: 08:30-11:45 Uhr
.Plétzlich alt und gebrechlich!” - Das Altern in der Simulation erleben

Seminargebuhren: 80,00 €

Ziel: Altere Menschen sind fester Bestandteil unserer Gesundheitsversorgung.
Doch manchmal fallt es schwer, sich auf sie einzustellen. Worauf muss man in
der Betreuung, Begleitung und Versorgung alterer Menschen achten? Am bes-
ten, Sie probieren es selbst mal aus! Im Alterssimulationsanzug erleben Sie, wie
es ist, alt und gebrechlich zu sein. Reflektieren Sie gemeinsam lhre gemachten
Erfahrungen und bekommen Sie ein Gespur fur die Bedurfnisse dlterer Men-
schen, die Teil Ihres Berufsalltags sind.

Inhalt: » Praktische Ubungen mit dem Alterssimulationsanzug » Seheinschran-
kungen, usw.

Zielgruppe: alle Mitarbeitenden im Gesundheitswesen

Referierende: Marit Schulte (Krankenschwester, Diplom Pflegewirtin, M.Sc.
Gerontologin, Lehrkraft),
Trainer*in aus dem Skills Lab



23.03.2021 | 08:30-15:45 Uhr

Seminargebuhren: 160,00 €

Dass man laut dem Kommunikationsforscher Paul Watzlawick ,nicht nicht
kommunizieren kann” ist vielen bekannt. Auch dass die Summe der Kleinigkei-
ten einen groRBen Effekt hat. Was Sie jedoch konkret tun kénnen, um Ihre kinf-
tigen Gesprache positiv zu beeinflussen, lernen Sie in diesem Skills Training.

» Gesprachsanteile » Eigene Einstellung » Auf Kdrpersignale achten
» Kdrpersprache in Gesprachen gezielt einsetzen

Beschaftigte aus allen Bereichen des Gesundheitswesens

Florian Strehl (Andragogik M.A.; Kommunikationstrainer LQB),
Trainer*in aus dem Skills Lab

=

24.03.2021 | 08:30-15:45 Uhr

Seminargebuhren: 160,00 €

Erkennen von ethischen Problemen und Konfliktsituationen im Pflegeall-
tag und Weiterentwicklung der ethischen Beurteilungs- und Handlungskompe-
tenz. Im Skills Lab lernen Sie ethische Problemsituationen zu erkennen, ange-
messen zu beurteilen und konkrete Schritte ethischer Entscheidungsfindung
anzuwenden. Ethische Probleme werden reflektiert, mit dem Ziel eine struktu-
rierte Vorgehensweise einzutben.

» Was ist Ethik? » Prinzipien der Pflegeethik » Modelle des ethischen
Urteilens und Handelns » Ubungen zum ethischen Handeln in konkreten All-
tagssituationen und zum Prozess der ethischen Entscheidungsfindung in ethi-
schen Konflikten und Dilemmasituationen

Pflegekrafte aus allen Bereichen des Gesundheitswesens

Dr. theol. Martin Weil8 (Dozent fUr Pflegeethik, systemischer
und transaktionsanalytischer Berater, Organisationsberater),
Bianca Giersig (M.Sc., ANP)



26.03.2021 | 08:30-15:45 Uhr

Die Versorgung von Patient*innen mit chronischen Wunden. Training
zur Rezertifizierung Wundexperte ICW®

Seminargebuhren: 160,00 €

Ziel: Im Skills Training frischen Sie Ihre Kenntnisse Uber den hygienischen Ver-
bandswechsel auf und erlangen Sicherheit beim Anlegen von Verbanden an
schwierigen Korperstellen. Der Workshop dient zur Rezertifizierung Wundex-
perte ICW®.

Inhalt: » Hygienischer Verbandswechsel » Verbande an schwierigen Korper-
stellen » Unterdrucktherapie » Kompressionsverband

Zielgruppe: Pflegekrafte aus allen Bereichen des Gesundheitssystems und
Wundexperten ICW®

Referierende: Roswitha Finzel (Krankenschwester, ZWM® Zertifizierte Wund-
managerin),

Katharina Grof3 (Gesundheits- und Krankenpflegerin fur die Intensiv- und An-
asthesiepflege DKG, Fachtherapeutin Wunde ICW®)

=

31.03.2021 | 08:30-15:45 Uhr
Beurteilen und bewerten im Rahmen der Praxisanleitung
Seminargebuhren: 160,00 €

Ziel: Praxisanleitende beurteilen und bewerten im Rahmen ihrer Tatigkeit an-
hand festgelegter Kriterien und begriinden ihre Entscheidungen nachvollzieh-
bar. Im Skills Training werden verschiedene Szenarien simuliert und die Teilneh-
menden kdnnen in einem strukturierten Feedback Bewertungen formulieren
und reflektieren ihr eigenes Handeln.

Inhalt: » Grundlagen der Beurteilung » Feedbackregeln » Bewertungskriterien
» Bedeutung von Beobachtung » Beobachtungsfehler » Vor-, Zwischen-und Ab-
schlussgesprache

Zielgruppe: alle Praxisanleitende aus den Bereichen Pflege, MFA, Notfallsanita-
ter*innen und weitere Gesundheitsberufe

Referierende: Florian Strehl (Andragogik M.A.; Kommunikationstrainer LQB),
Trainer*in aus dem Skills Lab



14.04.2021 | 08:30-15:45 Uhr

Seminargebuhren: 160,00 €

Der Klinikalltag ist gepragt durch die Ambivalenz von Leben und Tod, wes-
halb dort tatige Berufsgruppen schnell Copingstrategien fur sich entwickeln.
Anders bei Angehorigen von Verstorbenen: fur diese kann die Todesnachricht
sehr Uberraschend sein und starke Emotionen auslosen, bis hin zu einer Le-
benskrise. Deshalb ist es von aullerordentlicher Relevanz, entsprechend empa-
thisch im Gesprach mit Angehdrigen aufzutreten.

| » Emotionshygiene » Emotionale Intelligenz » Gesprachstechniken
» Uben von Trauergesprachen

Arzteschaft, Pflege- und Betreuungskréafte aus allen Einrichtungen
des Gesundheitswesens

Florian Strehl (Andragogik M.A.; Kommunikationstrainer LQB),
Trainer*in aus dem Skills Lab

=

15.04.2021 | Uhrzeit: 08:30-15:45 Uhr

Seminargebuhren: 160,00 €

Sie trainieren die erweiterten Malnahmen der Reanimation bei Notfallen
und steigern Ihre Handlungskompetenz anhand von Fallsimulationen. Die Prin-
zipien des CRM in Bezug auf eine bessere Kommunikation und Kooperation im
Team werden fokussiert. Dies dient vor allem in stressigen und unubersichtli-
chen Situationen der gesteigerten Aufmerksamkeit und der Fehlervermeidung.

» Basic Life Support » Advanced Cardiac Life Support » Teamarbeit nach
den CRM-Prinzipien » Fallsimulationen

Arztliches Fachpersonal und Pflegende in Gesundheitseinrichtun-
gen

Daniel Brutscher B.Sc. (Gesundheits-und Krankenpfleger fur
Notfallpflege DKG, Notfallsanitater, Megacode Trainer),
Hubertus Seifert (Gesundheits- und Krankenpfleger fur Intensiv- und Andsthe-
siepflege DKG, Notfallsanitater, ALS Provider ERC)



20.04.2021 | 09:00-14:00 Uhr
Spezielle Pflege von Patient*innen mit Trachealkaniile

Seminargebuhren: 120 €

Ziel: Bei der Versorgung von Patient*innen mit einem Tracheostoma ist neben
der psycho-sozialen Betreuung ein Verstandnis fur die Funktionsweisen der
verschiedenen Systeme sehr wichtig, um bei Komplikationen adaquat handeln
zu konnen. Sie vertiefen an Modellen den Umgang mit unterschiedlichen Tra-
chealkanulen und betrachten pathophysiologische und technische Probleme.

Inhalt: » Grundlagen Trachealkantle » Pro- und Contra verschiedener Kanu-
lensysteme » Stomapflege » Kantlenwechsel » Dislokation » mdgliche auftreten-
de Probleme und deren Losungen

Zielgruppe: Pflegefachkrafte

Referierende: Hubertus Seifert (Gesundheits- und Krankenpfleger fur die In-
tensiv- und Anasthesiepflege DKG),

Katharina Grol3 (Berufspadagogin B.A., Gesundheits- und Krankenpflegerin fur
die Intensiv- und Anasthesiepflege DKG)

=

27.04.2021 | 08:30-15:45 Uhr

Gesprachsfiihrung - Mitarbeitergesprache fur Fihrungskrafte (Kritik-
und Zielgesprach)

Seminargebuhren: 160,00 €

Ziel: FUhrung befindet sich laufend im Wandel, weshalb es von zentraler Rele-
vanz ist, das eigene Verhalten stetig zu reflektieren und zu erweitern. In diesem
Training werden mit dem Ziel- und Kritikgesprach zwei zentrale Mitarbeiterge-
sprache beleuchtet und Sie kdnnen direkt im Training die Umsetzung Uben, um
fur den ,Ernstfall” mit Ihren Mitarbeitenden gewappnet zu sein.

Inhalt: » Fihrungsstile » Mitarbeitergesprache » Zielgesprache » Kritikgespra-
che » Gesprachsleitfaden » Ubungsszenarien/ Fallbearbeitung

Zielgruppe: FUhrungs- und Leitungskrafte mit Personalverantwortung

Referierende: Florian Strehl (Andragogik M.A.; Kommunikationstrainer LQB),
Trainer*in aus dem Skills Lab



07.05.2021 | 08:30-15:45 Uhr

Professionelle Kommunikation fiir Praxisanleitende in kritischen Situ-
ationen

Seminargebuhren: 160,00 €

Ziel: Die Aufgaben von Praxisanleitenden sind vielfaltig. Besonders bedeutsam
ist ein hohes Maf$ an Kommunikations- und Konfliktlosungskompetenz. Im An-
leitungsprozess kdnnen kritische Situationen entstehen, die angesprochen und
reflektiert werden mussen. Im Rahmen des Skills Trainings werden verschiede-
ne Szenarien simuliert und im Debriefing evaluiert.

Inhalt: » Nahe und Distanz » Gesprachsfuhrung in herausfordernden Anlei-
tungs-und Konfliktsituationen » Selbsterfahrung/ Selbstreflexion

Zielgruppe: alle Praxisanleitenden aus den Bereichen Pflege, MFA, Notfallsani-
tater*innen und weitere Gesundheitsberufe

Referierende: Florian Strehl (Andragogik M.A.; Kommunikationstrainer LQB),
Trainer*in aus dem Skills Lab

=2

08.06.2021 | Uhrzeit: 08:30-15:45 Uhr

Forderung der interdisziplinaren Zusammenarbeit - Pflege und Physio-
therapie verbinden

Seminargebuhren: 160,00 €

Ziel: Der Begriff der ,Ganzheitlichkeit” hat schnell Einzug in viele Lebensberei-
che gehalten. In diesem Seminar erfahren Sie, was darunter im Kontext der Pa-
tient*innenversorgung zu verstehen ist und erhalten praktische Anwendungs-
beispiele, wie Sie dies in Ihrem Alltag umsetzen kénnen.

Inhalt: » Ganzheitlichkeit » Aufgaben einer Pflegekraft » Aufgaben des physio-
therapeutischen Fachpersonals » Interdisziplindre Zusammenarbeit » Praxis-
beispiele

Zielgruppe: physiotherapeutisches Fachpersonal; Pflegefachkrafte

Referierende: Sandra Volante (Lehr-Lern- und Trainingspsychologin B.A.; Phy-
siotherapeutin; Kommunikationstrainerin),
Trainer*in aus dem Skills Lab



16.06.2021| 09:00-14:00 Uhr
Spezielle Pflege von Patient*innen mit einer Thoraxdrainage
Seminargebuhren: 120,00 €

Ziel: Patient*innen erhalten zur therapeutischen Unterstutzung haufig Thorax-
drainagen. Die Pflege erfordert spezielle Kenntnisse und Fertigkeiten. Im Semi-
nar und an Modellen trainieren Sie den Umgang mit unterschiedlichen Thorax-
drainagesystemen. Die Prinzipien und Funktionsweisen der Systeme werden
genauso betrachtet wie pathophysiologische und technische Probleme.

Inhalt: » Indikationen, Kontraindikationen und Punktionsorte, » Wirkprinzipien/
Funktionsweisen der unterschiedlichen Systeme » Sekret- und Wundbeurtei-
lung » moglich auftretende Probleme und deren Losungen

Zielgruppe: Fachkrafte der Gesundheits- und (Kinder-)Krankenpflege

Referierende: Hubertus Seifert (Gesundheits- und Krankenpfleger fur Inten-
siv- und Anasthesiepflege DKG),

Katharina Grof$ (Berufspadagogin B.A, Gesundheits- und Krankenpflegerin fur
Intensiv- und Andsthesiepflege DKG)

=

07.07.2021 | Uhrzeit: 09:00-14:00 Uhr

Spezielle Pflege von Patient*innen mit Sonden und Drainagen (EVD,
PDK, PEG)

Seminargebuhren: 120,00 €

Ziel: Patient*innen erhalten nach operativen Eingriffen, zur Uberwachung und
Schmerztherapie verschiedenste Sonden, Katheter und Drainagen. Hier variie-
ren nicht nur die Anlageorte, sondern auch die verschiedenen Drainagesyste-
me und Wirkprinzipien. An Modellen trainieren Sie den Umgang und die Pflege
dieser unterschiedlichen Systeme.

Inhalt: » Wirkprinzipien/Funktionsweisen von EVD, PDK und PEG » Indikatio-
nen/ Kontraindikationen » Punktions- und Anlageorte » Sekret- und Wundbe-
urteilung » moglich auftretende Probleme und deren Losungen

Zielgruppe: Gesundheits- und Krankenpflegeberufe

Referierende: Hubertus Seifert (Gesundheits- und Krankenpfleger fur die In-
tensiv- und Anasthesiepflege DKG),

Piotr Fedorowicz (Gesundheits- und Krankenpfleger fur die Intensiv- und An-
asthesiepflege DKG)



12.07.2021 | Uhrzeit: 09:00-14:00 Uhr

Seminargebuhren: 120,00 €

In diesem Kurs trainieren Sie, Ihre Bewegungsmuster anzupassen. Kina-
esthetics bietet unterschiedliche Arten der Anpassungsmaoglichkeiten. Aul3er-
dem geht es immer um zwei: Um die Pflegenden selbst und um die Pflegemp-
fanger. Damit es beiden gut geht, bietet Kinaesthetics verschiedene Konzepte,
mit denen man seine Bewegungskompetenz aufbauen kann. Dieser Kurs ist
kein Basiskurs mit Zertifikat, sondern dient als Setting, seine Fahigkeiten aus-
zubauen.

» Bewegungsmuster anpassen » neue Moglichkeiten der Mobilisation »
kraftsparende Transfers

Pflegekrafte im ambulanten Pflegedienst und aus allen Einrichtun-
gen des Gesundheitswesens

Frank Heichel (Gesundheits- und Krankenpfleger, Praxisanlei-
ter, Kinaesthetics-Trainer)

=

13.07.2021 | 09:00-16:00 Uhr

Seminargebuhren: 160,00 €

Schnelles Handeln in der Akutphase eines Schlaganfalls und engmaschige
Uberwachung der Patient*innen in der Notaufnahme und auf der Stroke Unit
beeinflussen das Patientenoutcome maligeblich. In diesem Seminar vertiefen
Sie die wichtigsten Aspekte zur Schlaganfallversorgung in der Akutphase. Das
Training findet im Rahmen der Weiterbildungen ,Spezielle Pflege auf Stroke
Units (DSG) und Neuro-Reha (DGNR) statt.

»Praklinische Versorgung Schlaganfall »Lysetherapie und Erstversor-
gung in der Notaufnahme »Neurologische Uberwachung »Schlucktestung (SSA)
»Ernahrung bei Schluckstérungen »Sequenzen aus dem Bobath Konzept

alle interessierten Pflegekrafte

Nicole Sponlein (Fachkrankenschwester flr Rehabilitation DKG,
Bobath),
Christian Gotz (Fachkrankenpfleger Andsthesie- und Intensivpflege, Dipl. Pflege-
wirt)



20.07.2021 | Uhrzeit: 08:30-15:45 Uhr
Notfallsituationen in der auBerklinischen Intensivpflege
Seminargebuhren: 160,00 €

Ziel: Die Arbeitssituation in der aulBenklinischen Intensivpflege erfordert ein
angepasstes Notfallmanagement, weswegen jahrlich der Nachweis einer Reani-
mationsschulung gefordert wird. Im Training vertiefen Sie deshalb den Umgang
mit Notfallausrtstungen, den Ablauf der BLS Malinahmen und Ihr Wissen der
aktuellen ERC-Leitlinien.

Inhalt: » Grundlagen und Training BLS » aktuelle ERC-Leitlinie » Praktisches
Training verschiedener Notfallsituationen (inkl. Kindernotfalle)

Zielgruppe: Pflegepersonal in der auerklinischen Intensivpflege

Referierende: Hubertus Seifert (Gesundheits- und Krankenpfleger fur die In-
tensiv- und Anasthesiepflege DKG, Notfallsanitater, ALS Provider ERC),
Katharina Grol3 (Berufspadagogin B.A., Gesundheits- und Krankenpflegerin fur
die Intensiv- und Anasthesiepflege DKG)

=

17.08.2021 | Uhrzeit: 08:30-15:45 Uhr

Gesprachsfiihrung - Kérpersprache

Seminargebuhren: 160,00 €

Ziel: Dass man laut dem Kommunikationsforscher Paul Watzlawick ,nicht nicht
kommunizieren kann” ist vielen bekannt. Auch dass die Summe der Kleinigkei-

ten einen grolBen Effekt hat. Was Sie jedoch konkret tun kénnen, um lhre kinf-
tigen Gesprache positiv zu beeinflussen, lernen Sie in diesem Skills Training.

Inhalt: » Gesprachsanteile » Eigene Einstellung » Auf Korpersignale achten
» Kdrpersprache in Gesprachen gezielt einsetzen

Zielgruppe: Beschaftigte aus allen Bereichen des Gesundheitswesens

Referierende: Florian Strehl (Andragogik M.A.; Kommunikationstrainer LQB),
Trainer*in aus dem Skills Lab



02.09.2021 | 08:30-15:45 Uhr

Seminargebuhren: 160,00 €

Praxisanleitende beurteilen und bewerten im Rahmen ihrer Tatigkeit an-
hand festgelegter Kriterien und begrinden ihre Entscheidungen nachvollzieh-
bar. Im Skills Training werden verschiedene Szenarien simuliert und die Teilneh-
menden kdnnen in einem strukturierten Feedback Bewertungen formulieren
und reflektieren ihr eigenes Handeln.

» Grundlagen der Beurteilung » Feedbackregeln » Bewertungskriterien
» Bedeutung von Beobachtung » Beobachtungsfehler » Vor-, Zwischen-und Ab-
schlussgesprache

alle Praxisanleitende aus den Bereichen Pflege, MFA, Notfallsanita-
ter*innen und weitere Gesundheitsberufe

Florian Strehl (Andragogik M.A.; Kommunikationstrainer LQB),
Trainer*in aus dem Skills Lab

=

15.09.2021 | Uhrzeit: 08:30-15:45 Uhr

Seminargebuhren: 160,00 €

In diesem Kurs werden die Basismalinahmen der Reanimation fur Einzel-
helfende und im Team vermittelt. Die DurchfUhrung einer qualitativ hochwerti-
gen Herzdruckmassage und Beatmung sowie die frihzeitige Anwendung eines
automatisierten externen Defibrillators (AED) kann Leben retten. Durch dieses
Skills Training erwerben Sie Handlungssicherheit in diesen Stresssituationen.

» Sofortmallnahmen bei bewusstlosen Patient*innen » Grundlagen
und Handlungsablauf der Cardio pulmonalen Reanimation » Beatmung mit und
ohne Hilfsmittel » Prinzipien und Anwendung der Frihdefibrillation mit AED

alle Mitarbeitende in Gesundheitseinrichtungen

Daniel Brutscher B.Sc. (Gesundheits-und Krankenpfleger fur
Notfallpflege DKG, Notfallsanitater, Megacode Trainer),
Hubertus Seifert (Gesundheits- und Krankenpfleger fur Intensiv- und Andsthe-
siepflege DKG, Notfallsanitater, ALS Provider ERC)



21.09.2021 | Uhrzeit: 08:30-15:45 Uhr

Gesprachsfiihrung - Mitarbeitergesprache fir Fihrungskrafte (Kritik-
und Zielgesprach)

Seminargebuhren: 160,00 €

Ziel: Fuhrung befindet sich laufend im Wandel, weshalb es von zentraler Rele-
vanz ist, das eigene Verhalten stetig zu reflektieren und zu erweitern. In diesem
Training werden mit dem Ziel- und Kritikgesprach zwei zentrale Mitarbeiterge-
sprache beleuchtet und Sie kdnnen direkt im Training die Umsetzung Uben, um
fur den ,Ernstfall” mit Ihren Mitarbeitenden gewappnet zu sein.

Inhalt: » FUhrungsstile » Mitarbeitergesprache » Zielgesprache » Kritikgespra-
che » Gesprachsleitfaden » Ubungsszenarien/ Fallbearbeitung

Zielgruppe: Fihrungs- und Leitungskrafte mit Personalverantwortung

Referierende: Florian Strehl (Andragogik M.A.; Kommunikationstrainer LQB),
Trainer*in aus dem Skills Lab

=

28.09.2021 | 09:00-14:00 Uhr
Spezielle Pflege von Patient*innen mit Trachealkaniile

Seminargebuhren: 120 €

Ziel: Bei der Versorgung von Patient*innen mit einem Tracheostoma ist neben
der psycho-sozialen Betreuung ein Verstandnis fur die Funktionsweisen der
verschiedenen Systeme sehr wichtig, um bei Komplikationen adaquat handeln
zu konnen. Sie vertiefen an Modellen den Umgang mit unterschiedlichen Tra-
chealkanulen und betrachten pathophysiologische und technische Probleme.

Inhalt: » Grundlagen Trachealkanule » Pro- und Contra verschiedener Kanu-
lensysteme » Stomapflege »Kanulenwechsel » Dislokation »mogliche auftreten-
de Probleme und deren Losungen

Zielgruppe: Pflegefachkrafte

Referierende: Hubertus Seifert (Gesundheits- und Krankenpfleger fur die In-
tensiv- und Anasthesiepflege DKG),

Piotr Fedorowicz (Gesundheits- und Krankenpfleger fur die Intensiv- und An-
asthesiepflege DKG)



30.09.2021 | 08:30-15:45 Uhr

Seminargebuhren: 160,00 €

Als ambulante Pflegekraft befindet man sich standig im Spannungsfeld
zwischen der positiven Beziehung zu Patient*innen und den gesetzlichen Vor-
gaben fur Kassenleistungen. ,Kleine Gefalligkeiten” summieren sich rasch auf
und bringen die Pflegekraft in Zeitnot, was sich wiederum auf die Beziehung
auswirkt — ein Teufelskreis! In diesem Seminar lernen Sie, wie Sie zusatzliche
Aufgaben wertschatzend verneinen konnen und fur sich Wege finden, positiv
mit dem Spannungsfeld umzugehen.

» Wertschatzende Kommunikation » Nahe & Distanz » Bestimmtes Auf-
treten vor Patient*innen

Ambulante Pflege- und Betreuungskrafte aus allen Einrichtungen
des Gesundheitswesens

Florian Strehl (Andragogik M.A.; Kommunikationstrainer LQB),
Sebastian Holzwarth (Pflege- und Gesundheitsmanagement B.A., Andragogik
M.A., Gesundheits- und Krankenpfleger)

=

Termin: 07.10.2021 | Uhrzeit: 08:30-15:45 Uhr

Seminargebuhren: 160,00 €

In diesem Skills Training trainieren Sie den Beziehungsaufbau zu Men-
schen mit gerontopsychiatrischen Erkrankungen. Diese Menschen erleben tag-
lich neue Situationen, die sie oft nicht zuordnen kdnnen. Deshalb ist es von
Vorteil, die individuellen BedUrfnisse der Personen zu erkennen.

» BedUrfnisse wahrnehmen » Neue Situationen erkennen » Rollen be-
obachten und analysieren » Losungsansatze fUr wahrgenommene Situationen
generieren » Abwehrverhalten auf den Grund gehen

Pflegekrafte und Gerontopsychiatrische Fachkrafte aus ambulan-
ten und stationaren Einrichtungen

Ute Kiourtidis (Dozentin fur den Bereich Gerontopsychiatrie,
Gesundheits- und Krankenpflegerin, Praxisanleitung, Pflegedienstleitung),
Sebastian Holzwarth (Pflege- und Gesundheitsmanagement B.A., Andragogik
M.A., Gesundheits- und Krankenpfleger)



12.10.2021 | 09:00-14:00 Uhr

Spezielle Pflege von Patient*innen mit Sonden und Drainagen (EVD,
PDK, PEG)

Seminargebuhren: 120,00 €

Ziel: Patient*innen erhalten nach operativen Eingriffen, zur Uberwachung und
Schmerztherapie verschiedenste Sonden, Katheter und Drainagen. Hier variie-
ren nicht nur die Anlageorte, sondern auch die verschiedenen Drainagesyste-
me und Wirkprinzipien. An Modellen trainieren Sie den Umgang und die Pflege
dieser unterschiedlichen Systeme.

Inhalt: » Wirkprinzipien/Funktionsweisen von EVD, PDK und PEG » Indikatio-
nen/ Kontraindikationen » Punktions- und Anlageorte » Sekret- und Wundbe-
urteilung » moglich auftretende Probleme und deren Losungen

Zielgruppe: Gesundheits- und Krankenpflegeberufe

Referierende: Hubertus Seifert (Gesundheits- und Krankenpfleger fur die In-
tensiv- und Anasthesiepflege DKG),
Piotr Fedorowicz (Gesundheits- und Krankenpfleger fur die Intensiv- und An-

asthesiepflege DKG)

27.10.2021 | Uhrzeit: 08:30-15:45 Uhr

Erweiterte MaBnahmen der Reanimation (ALS) mit Crew Ressource Ma-
nagement (CRM)

Seminargebuhren: 160,00 €

Ziel: Sie trainieren die erweiterten Malinahmen der Reanimation bei Notfallen
und steigern Ihre Handlungskompetenz anhand von Fallsimulationen. Die Prin-
zipien des CRM in Bezug auf eine bessere Kommunikation und Kooperation im
Team werden fokussiert. Dies dient vor allem in stressigen und unubersichtli-
chen Situationen der gesteigerten Aufmerksamkeit und der Fehlervermeidung.

Inhalt: » Basic Life Support » Advanced Cardiac Life Support » Teamarbeit nach
den CRM-Prinzipien » Fallsimulationen

Zielgruppe: Arztliches Fachpersonal und Pflegende in Gesundheitseinrichtun-
gen

Referierende: Daniel Brutscher B.Sc. (Gesundheits-und Krankenpfleger fur
Notfallpflege DKG, Notfallsanitater, Megacode Trainer),

Hubertus Seifert (Gesundheits- und Krankenpfleger fur Intensiv- und Anasthe-
siepflege DKG, Notfallsanitater, ALS Provider ERC)



10.11.2021 | 08:30-15:45 Uhr

Seminargebuhren: 160,00 €

Erkennen von ethischen Problemen und Konfliktsituationen im Pflegeall-
tag und Weiterentwicklung der ethischen Beurteilungs- und Handlungskompe-
tenz. Im Skills Lab lernen Sie, ethische Problemsituationen zu erkennen, ange-
messen zu beurteilen und konkrete Schritte ethischer Entscheidungsfindung
anzuwenden. Ethische Probleme werden reflektiert, mit dem Ziel eine struktu-
rierte Vorgehensweise einzutben.

» Was ist Ethik? » Prinzipien der Pflegeethik » Modelle des ethischen
Urteilens und Handelns » Ubungen zum ethischen Handeln in konkreten All-
tagssituationen und zum Prozess der ethischen Entscheidungsfindung in ethi-
schen Konflikten und Dilemmasituationen

Pflegekrafte aus allen Bereichen des Gesundheitswesens

Dr. theol. Martin Weil8 (Dozent fur Pflegeethik, systemischer
und transaktionsanalytischer Berater, Organisationsberater),

Bianca Giersig (M.Sc., ANP)

12.11.2021 | 09:00-14:00 Uhr

Seminargebuhren: 120,00 €

Patient*innen erhalten zur therapeutischen Unterstltzung haufig Thorax-
drainagen. Die Pflege erfordert spezielle Kenntnisse und Fertigkeiten. Im Semi-
nar und an Modellen trainieren Sie den Umgang mit unterschiedlichen Thorax-
drainagesystemen. Die Prinzipien und Funktionsweisen der Systeme werden
genauso betrachtet wie pathophysiologische und technische Probleme.

» Indikationen, Kontraindikationen und Punktionsorte » Wirkprinzipien/
Funktionsweisen der unterschiedlichen Systeme » Sekret- und Wundbeurtei-
lung » moglich auftretende Probleme und deren Losungen

Fachkrafte der Gesundheits- und (Kinder-)Krankenpflege

Hubertus Seifert (Gesundheits- und Krankenpfleger fur Inten-
siv- und Anasthesiepflege DKG),
Katharina GrofS (Berufspadagogin B.A, Gesundheits- und Krankenpflegerin fur
Intensiv- und Anasthesiepflege DKG)



24.11.2021 | Uhrzeit: 08:30-15:45 Uhr

Herausfordernden Patient*innen selbstbewusst begegnen - Umgang
mit Nahe und Distanz

Seminargebuhren: 160,00 €

Ziel: ,Halt, stopp! Die Grenze wurde Uberschritten!” Gerade bei korperbezoge-
nen Behandlungsformen passiert es schnell, dass Patient*innen die Schwelle
der professionellen Nahe Uberschreiten und das Beziehungsgeflecht zwischen
behandelnder und behandelter Person gestort wird. Um dieses langfristig posi-
tiv zu gestalten, ist es von zentraler Relevanz, seine eigenen Grenzen zu kennen
und dies der behandelten Person wertschatzend zu formulieren - besonders
wenn diese sehr forsch auftritt. ,Die Sache aussitzen” stellt keine Lésung dar!

Inhalt: » Wohlfuhlzonen » Nahe-Distanz » Konfliktmuster » Vermeidungsstrate-
gien » Wertschatzend ,nein” sagen » Kollegiale Fallberatung

Zielgruppe: Physiotherapeutisches Fachpersonal

Referierende: Sandra Volante (Lehr-Lern- und Trainingspsychologin B.A.; Phy-
siotherapeutin; Kommunikationstrainerin),
Florian Strehl (Andragogik M.A.; Kommunikationstrainer LQB)

=

25.11.2021 | 08:30-15:45 Uhr

Professionelle Kommunikation fiir Praxisanleitende in kritischen Situ-
ationen

Seminargebuhren: 160,00 €

Ziel: Die Aufgaben von Praxisanleitenden sind vielfaltig. Besonders bedeutsam
ist ein hohes Mal3 an Kommunikations- und Konfliktlosungskompetenz. Im An-
leitungsprozess kdnnen kritische Situationen entstehen, die angesprochen und
reflektiert werden mussen. Im Rahmen des Skills Trainings werden verschiede-
ne Szenarien simuliert und im Debriefing evaluiert.

Inhalt: » Nahe und Distanz » Gesprachsfuhrung in herausfordernden Anlei-
tungs-und Konfliktsituationen » Selbsterfahrung/ Selbstreflexion

Zielgruppe: alle Praxisanleitenden aus den Bereichen Pflege, MFA, Notfallsani-
tater*innen und weitere Gesundheitsberufe

Referierende: Florian Strehl (Andragogik M.A.; Kommunikationstrainer LQB),
Trainer*in aus dem Skills Lab



Individuell, Intensiv, Inhouse

Sie haben ganz spezifische Fragestellungen, Ideen oder
suchen nach Losungen, die individuell zu Ihrer Einrich-
tung passen?

Sie haben knappe Zeitressourcen und mdchten diese
moglichst effektiv und effizient nutzen?

Sie mochten Ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern at-
traktive Fortbildungsmaoglichkeiten bieten, die praxisbezo-
gen und alltagsrelevant sind?

Mit Skills Trainings in Ihrer Einrichtung konnen Heraus-
forderungen des Handlungsalltags individuell trainiert
und neue Losungswege gefunden werden. Unsere Skills
Trainer*innen entwickeln gemeinsam mit Innen ein mal3-
geschneidertes Konzept - Ihre Rahmenbedingungen; |hre
Bedurfnisse und Ihre Anforderungen werden punktgenau
berucksichtigt.

lhre Mitarbeiter*innen erhalten die einmalige Gelegen-
heit in ihrer alltaglichen Arbeitsumgebung realitatsnah
spezifische Herausforderungen zu trainieren. Das Skills
Training findet in Raumlichkeiten und mit den Materialien
Ihrer Einrichtung statt — so kdnnen erlernte Kompetenzen
direkt in die Praxis transferiert werden.



Das Skills Lab in lhrer Einrichtung

Alle Skills Trainings aus unserem Jahresprogramm lassen
sich auch in Ihrer Einrichtung als Inhouse-Skills Training
durchfuhren.

Mogliche Themen fur Ihr Inhouse-Skills Training:

»

»

»

Grundlagen der hygienischen Reinigungsarbeit

Interdisziplinare Zusammenarbeit auf der Intensivsta-
tion

Anlage einer Thoraxdrainage

Geburtshilfliche Notfalle

Ihr Thema ist nicht dabei? Sie haben Ideen fur ein Skills
Training Ihrer Mitarbeiter*innen?

Gerne beraten wir Sie zu Umsetzungsmoéglichkeiten
in den Raumlichkeiten lhrer Einrichtung oder auch in
unseren Raumlichkeiten.



Feedback unserer

,Ich fand es sehr
gut, mich im Video selber
zu sehen. Diese Moglichkeit

hat man ansonsten nie.”
Skills Training Hebammen

,ES war wirklich sehr gut
heute! Ich konnte einige Kenntnisse
vertiefen und einiges mitnehmen aus

dem heutigen Tag.”
Skills Training BLS

,lch fand es toll, mir
selbst bei der Arbeit Uber das
Video zuschauen zu konnen. So fallen
einem doch kleinere Fehler auf, die man

dann in der Praxis vermeiden kann.”
Skills Training in der Generalistik

,Das Uben am Geburts-
simulator ist viel realistischer, als

am herkdmmlichen Phantom.”
Skills Training Hebammenausbildung

,Die Lehrkrafte sind her-
vorragend auf die Teilnehmenden
eingegangen. Die Veranstaltung war an

die Praxis angepasst.”
Skills Training Thoraxdrainage



Teilnehmenden

,Das Arbeiten mit dem spre-
chenden Simulator und die anschlielRende
Reflexion waren neu fur mich. Das hatte einen

hohen Lerneffekt.”
Skills Training Thoraxdrainage

,Durch das Debriefing
in der Gruppe konnte ich neue

Ansichtsweisen wahrnehmen.”
Skills Training Praxisanleitende

,ch fand es gut,
dass jeder frei reden konnte -

ohne strenges Reglement.”
Skills Training Hebammen

,Ich fand die Ab-
wechslung von Theorie

und Praxis sehr gut!”
Skills Training

,Man kann sehr viel aus-
probieren, wozu man in der Praxis

haufig keine Mdglichkeiten hat.”
Skills Training Intensiv- und Andsthesiepflege

,Durch das realistische
Szenario kann ich in Zukunft den
Blutverlust bei einer Geburt besser ein-

schatzen.”
Skills Training Geburtshilfe



Weitere Informationen und
Veranstaltungen finden Sie au,
unserer Website
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